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1. BINLEITUNG

1.1. DIE FRIGEMO IN KURZE

Das Departement Convenience der fenaco be-
inhaltet die frigemo mit allen ihren Tochtergesell-
schaften.

Der Einfachheit halber wird nachfolgend nur der
Begriff frigemo (FGO) verwendet.

Die frigemo gestaltet ihre Geschéftstatigkeiten
O6konomisch, sozial und Okologisch nachhaltig.
Die vorliegende Leistungsubersicht ermdglicht
Einblicke in die Tétigkeiten und Aktivitaten zur
Verbesserung der Nachhaltigkeit und orientiert
mit Fakten und Kennzahlen Uber die erreichten
Leistungen.

1.2. GELTUNGSBEREICH

Die frigemo beschéftigt rund 950 Mitarbeitende
und ist in den drei Geschéftseinheiten Produktion
& Handel, Eierhandel und Feinverteilung tatig.

Produktion und Handel (P&H): Die spezialisier-
ten Produktionsbetriebe fur Kartoffeln, Gemuse
und Fertigsalate befinden sich in Cressier, Mellin-
gen und Zollikofen.

Die Geschéftseinheit Eierhandel (EICO) ist in ei-
genen Betrieben in Bern und Mérstetten

Zur Feinverteilung gehoren die Handelsfirmen
(HF) Gourmador in Zollikofen und Unterseen, Ge-
brider Marksteiner in Basel, Bonfrais- Bongel in
Ecublens, Kellenberger in Zurich, Culture Food in
Fribourg, Vevey, Martigny und les Ponts-de-Mar-
tel, die Michel Comestibles in Unterseen, sowie
die Eier-Hauslieferdienste Eiermaa in Zirich und
Labeye (Westschweiz).
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1.3. EINBINDUNG INS NACHHALTIGKEITS-
SYSTEM DER FENACO

Die fenaco unterhélt ein Nachhaltigkeitskonzept,
welches in Form eines jahrlichen integrierten Ge-
schéafts- und Nachhaltigkeitsberichtes nach dem
GRI-Standard veréffentlicht wird.

Der gesamte N-Bericht ,Grundlagen, Daten und
Fakten zur nachhaltigen Unternehmensfihrung
fenaco® kann hier heruntergeladen werden:
https://www.fenaco.com/media/1443/download

Durch die Einbindung der frigemo in die fenaco
Genossenschaft entsteht ein mehrstufiges Ma-
nagementsystem. Die strategischen Geschéfts-
und Dienstleistungseinheiten SGE/DE der fenaco
orientieren sich zwingend an den fenaco-Vorga-
ben und erganzen oder vertiefen diese, wo es flr
ihre Kunden und Marktleistung relevant ist. Auf-
grund der Breite der fenaco kann nicht jede SGE/
DE in allen 14 N-Zielen einen entsprechenden
Beitrag leisten. Das folgende Schema gibt eine
Ubersicht tiber die Gesamtleistungen der frigemo
in den verschiedenen Nachhaltigkeitsbereichen.

stufe 1: fenaco

7 Schwerpunkthemen fenaco

14 langfristige Nachhaltigkeitsziele fenaco

stufe 2: [Tijemo=

Angepasste N-Ziele der frigemo (FGO)

Stufe 3: Bereiche / Standorte

Ziele und Leistungen
Eierhandel (EH)

Ziele und Leistungen
Handelsfirmen (HF)

1.4 NACHHALTIGKEITSSTRATEGIE
(FENACO)

Der Erhalt und die regenerative Nutzung der na-
tirlichen Ressourcen und Okosysteme werden
als zentrale Voraussetzung sozialer und 6konomi-
scher Entwicklung erachtet. Diese Definition der
Nachhaltigkeit (Erdgipfel in Rio 1992) ist zutref-
fend fur die Strategie der fenaco, welche die Oko-
logische Basis als Fundament fur wirtschaftliche
und soziale Nachhaltigkeit betrachtet.

Zukiinftige
Generationen

Soziales


https://www.fenaco.com/media/1443/download

1.5. DIE 7 SCHWERPUNKTTHEMEN
DER NACHHALTIGKEIT FENACO

« Die 7 Schwerpunkithemen der fenaco folgen

aus einer Wesentlichkeitsanalyse und fihren
als roter Faden durch alle Nachhaltigkeitsakti-
vitaten. Das erhoht die Verstandlichkeit und er-
leichtert die Zuordnung von Einzelthemen zum
Gesamtzusammenhang.

* In den 7 Schwerpunktthemen findet sich ein
Grossteil der 17 globalen Nachhaltigkeitszie-
le der UNO (Sustainable Development Goals
SDG / Agenda 2030), das Klimaabkommen von
Paris (November 2016) sowie die Wirkungszu-
sammenhéange und politischen Rahmenbedin-
gungen der Nachhaltigkeit in der Schweiz wie-
der.

- frigemo AG gliedert ihre Leistungsibersicht
ebenfalls anhand dieser 7 Schwerpunktthemen.
Dabei setzen wir unsere eigenen Akzente ent-
sprechend unserer unternehmerischen Tatig-
keit.

+ Als Ergadnzung zu der Nachhaltigkeitsbericht-
erstattung der fenaco fuhren wir unter jedem
Schwerpunktthema Massnahmen auf, welche
zur Zielerreichung der fenaco beitragen, aber
auch unser eigenes Engagement widerspie-
geln.

Okonomie
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Marktumfeld

Innovation und Prozesse

Unternehmerische
Verantwortung

Gesellschaft

Mitarbeitende

Boden und Nahrung

Energie und Klima

Wir bauen unsere Marktposition mit innovativen
Schweizer Lebensmitteln stetig aus.

Wir setzen auf Produkt- und Prozessinnovationen
in allen unseren Geschaftsfeldern.

Wir bekennen uns zu einer verantwortungs-
vollen, transparenten Unternehmensfiihrung
und Geschaftstatigkeit.

Wir engagieren uns fir wettbewerbsfahige
regionale Wirtschaftsstrukturen und eine gute
Versorgung im landlichen Raum.

Wir sind eine offene, flr die Zukunft
gerUstete Arbeitgeberin und sind flir ambitionierte
Mitarbeitende attraktiv.

Wir férdern die landwirtschaftliche Entwicklung und
engagieren uns fir die Kulturlandschaft, Artenvielfalt
und Ernadhrungssicherheit.

Wir nutzen Energie effizient, reduzieren den CO,-
Ausstoss und fordern den Einsatz sowie die Verbreitung
von erneuerbaren Energietechnologien.



1.6. DIE 14 LANGFRISTIGEN NACHHALTIGKEITSZIELE DER FENACO (STAND 12. 2020)

Nr. Zielsetzung Zielwert Z|eI: 40 05 G
termin grad
8 Reduktion der Jahrlich sinkende Werte pro 2025 .
Fluktuationsrate SGE/DE
9 Stabilisierung der Mitarbeiter-  Stabile Krankheits- und 2022 .
Absenzentage Berufsunfalltage pro SGE/DE
1 0 Reduktion von Food Waste Reduktionsmassnahmen und 2025
Anbindung von fenaco ans
nationale Spendensystem
1 1 Fihrungsrolle im alternativen  Jahrlich steigende Flachen 2025 .
Pflanzenschutz
1 2 Steigerung der Energie- +15% Bund 2022 .
effizienz +20% intern
1 3 Reduktion der CO,-Emissionen  —19% Bund 2020 .
auf fossile Brennstoffe
1 4 Steigerung des selbst erzeug- 18000 MWh 2025 .
ten Photovoltaikstroms am 10%

Gesamtstromverbrauch

Nr. Zielsetzung Zielwert Z|eI: =

termin grad
Uberdurchschnittlicher Anteil ~ CH-Anteil fenaco > 2025 .
von Schweizer Rohstoffen Selbstversorgungsgrad CH
und Produkten in der Lebens-
mittelkette
Uberdurchschnittlicher Anteil ~ CH-Anteil fenaco > 2025 .
von Schweizer Rohstoffen und  Selbstversorgungsgrad CH
Produkten in der Nutztier-
futterproduktion
Férderung von innovativen Mind. CHF 1 Mio. /Jahr Ab .
Technologien und Prozessen sofort
Keine Verstosse aufgrund Null-Toleranz: Ab .
von Korruptionsfallen im Keine Verstosse sofort
In- und Ausland
Keine Verstosse aufgrund von  Null-Toleranz: Ab .
wettbewerbswidrigem Verhal-  Keine Verstosse sofort
ten
Forderung von Arbeitsplatzen ~ Mind. 1,5 X héherer Anteil 2025 .
im landlichen Raum an fenaco Arbeitsplatzen in

Gemeinden < 10000 EW als
der CH-Wert

Erhéhung des Frauenanteils  Jahrlich steigende Werte 2025

im Kader

I Erreicht/auf Kurs

Massnahmen in Umsetzung

Bl Zusitzliche Massnahmen notwendig

10



1.7. CHRONOLOGIE DER WICHTIGSTEN SCHRITTE DER NACHHALTIGKEIT DER FRIGEMO

Dampfzentrale Cressier
Stilllegung des Schwerdlbefeu-
erten Kesselhauses in Cressier
und Bau einer modernen und
umweltfreundlichen Butangas-
feuerung zur Dampferzeugung.

Senkung der Luftverschmut-
zung und Schwefelbelastung
durch die Abgase.

]
CO2 - Kilteanlage
Installation der ersten Kélte-
anlage mit natirlichen
Kaltemitteln (CO2 anstelle
FCKW Freon R22) bei
Bonfrais-Bongel Ecublens.

Reduktion des Gebrauchs von
Ozonschichtschadigen den
Kaltemitteln.

Neue Klaranlage

Sommer 2015 Inbetriebnahme
der neuen Klaranlage in
Cressier.

Gewasserschutz, Reduktion
der Abwasserschadstoffe

SAP-System

Die frigemo filhrt das SAP-IT-
System (iber die grossten Stand-
orte ein und erreicht optimierte
Prozesse und transparente
Produkte-Informationen online.

Innovation und Prozesse

Okobilanz

Aufbau einer Okobilanz nach
der Methode der ékologischen
Knappheit geméss BUWAL
(UBP-Methode) fir alle funf
frigemo-Produktionsstandorte.

Anwendung einer anerkannten
Messmethode der Umweltaus-
wirkungen.

Wasserstrom

Umstellung des frigemo-Strom-
mixes auf 100% Wasserkraft
durch Zukauf von Herkunfts-
nachweisen (SWISSGRID).

Reduktion CO2-Ausstoss durch
erneuerbaren Strom.

Warmeriickgewinnung
Kélteanlage

Einbau Warmertickgewinnung
der Kélteanlage bei Kellen-
berger. Stilllegung der externen
Fernwérme-Versorgung.

Abwarmenutzung,
CO2-Reduktion

N-Rating

Die frigemo hat sich im Nach-
haltigkeitsrating von ECOVADIS
von 61 auf 65 Punkte gesteigert
und ist unter den 9%-besten
der Branche.

Offenlegung Nachhaltigkeits-
leitungen

1SO 14001

Zertifizierung der finf
frigemo-Produktionsbetriebe
nach ISO 14001 (bis 2005).

Sensibilisierung/Thematisierung
des Umweltgedanken auf allen
Hierarchieebenen.

Friteslinie

Installation neue Friteslinie

in Cressier mit integrierter
Abwarmenutzung der Friteuse
fir den Niedertemperatur-
Trockner.

Senkung CO2- Ausstoss
gemass Zielpfad.

Plattform Foodbridge
frigemo unterstitzt die
Einfuhrung der Spendeplattform
,Foodbridge” der Schweizer
Tafel.

Engagement gegen
Foodwaste

MHD+

Die Arbeitsgruppe Foodsave
2025 (fenaco, FIAL, foodwaste.
ch, Tischlein deck dich, ZHAW)
verdffentlichen den Leitfaden fir
Datumverlangerung MHD +

Engagement gegen Foodwaste

Energiereporting
Einflihrung des fenaco-
Energiereporting tiber

80 — 85 Tochtergesellschaften.

Einbezug aller frigemo-
Standorte in den Prozess
der Energieeffizienz.

Neues Tiefkiihllager
Inbetriebnahme eines neuen
Tiefkiihllagers in Zollikofen,
basierend auf natiirlichem
CO2-Kaltemittel.

Reduktion des Gebrauchs von
Ozonschichtschadigen den
Kaltemitteln.

Umstellung auf Erdgas
Die frigemo Cressier hat ihre
Energieversorgung von Butan
auf das CO2-armere Erdgas
umgestellt. Dies bringt eine
Reduktion von rund 1000 to
CO2/Jahr.

Reduktion CO2 Ausstoss

Biogas

Nutzung des eigenen Biogases
aus der Klaranlage Cressier zur
Dampferzeugung.

Senkung des Butangas-
verbrauchs um ca. 5%.

Tischlein Deck Dich
frigemo beginnt die intensive
Zusammenarbeit mit , Tischlein
Deck Dich®.

Reduktion von Food-Waste

Erste Gross PV-Anlage

Bei Gebr. Marksteiner,

Basel wurde die erste Gross-
Photovoltaik-Anlage auf dem
Betriebsgebéude installiert. Sie
ist die erste Anlage unserer
Solarenergie-Zubaustrategie.

CO2-Zielvereinbarung
Abschluss einer CO2-Ziel-
vereinbarung mit der EnAW
und dem Bund, fiir die
Standorte Cressier, Mellingen
und Zollikofen.

Zwingende Verpflichtung zur
CO2-Reduktion.

Verzicht auf Palmal
Vollstandiger Verzicht auf
Palmdl in den Frittiermedien
und Umstellung auf

100% Suisse-Garantie-Rapsdl

Nachhaltige Beschaffung
regionaler Rohstoffe.

Weitere PV-Anlagen
Installation weiterer PV-Anlagen
bei Kellenberger und Gourma-
dor Zollikofen.

Energiewende

Neuer fenaco-Fachbereich
Griindung des Fachbereiches
Energie und Umwelt in der
fenaco.

Operative Einbindung des
aktiven Energiemanagements
im Konzern.

Food Waste

Diverse Stakeholdergesprache
mit Kunden, Behorden und
Hochschulen zu den Themen
Nachhaltigkeit und Food-Waste.

Offenlegung von
Nachhaltigkeitsleistungen.

Klimapartnerschaft

Die frigemo hat eine Partner-
schaft mit My Climate und flihrt
Optimierungsprojekte in den
Handelsfirmen durch.

Klimawandel

Dampfzentrale Mellingen
Umrlstung der Dampfzentrale
Mellingen auf Mehrstoffbrenner
mit Erdgas und Heizdl.

Senkung CO2-Ausstoss
gemass Zielpfad (Substitution
von Heizél durch Erdgas).

Spenden

frigemo ist Hauptautor des
Branchenleitfadens ,Lebens-
mittelspenden fir Grosshandel
und Industrie.

Reduktion Food-Waste

N-Rating

Die frigemo beteiligt sich
erstmalig am Ecovadis-Nach-
haltigkeitsrating und erreicht
eine Platzierung unter den 9%
der Besten der Branche.

Offenlegung von
Nachhaltigkeitsleistungen
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2. FAKTEN UND AKTIVITATEN DER FRIGEMO ZU DEN
7 SCHWERPUNKTEN UND 14 N-ZIELEN

Die folgenden Kapitel zeigen die Nachhaltigkeits-
leistungen der frigemo in den 7 Schwerpunktbe-
reichen.

Zur besseren lIdentifikation sind die Leistungen
mit einem Farbcode/Abklrzungen versehen, der
aufzeigt auf welcher Stufe die Nachhaltigkeitsleis-
tung erbracht wurde:

2.1. MARKTUMFELD

Das Marktumfeld der frigemo (FGO)

Die frigemo-Gruppe ist ein nationaler Akteur in
der gesamten Lebensmittel-Handelskette in De-
tailhandel, Gastronomie und Heimlieferservice.
Nachfolgend unsere wichtigsten Marktfelder so-
wie unsere nationale Prasenz.

B Unser Anspruch

FGO = alle Standorte und Firmen der frigemo
P&H = die 3 Produktionsstandorte der frigemo
HF = alle Handelsfirmen

= Eierhandel EiCO mit 2 Produktions-
standorten

Standort = nur der bezeichnete Standort

Wir bauen unsere Marktposition mit innovativen Schweizer Lebensmitteln stetig aus.

Damit meinen wir:

- Ndhe zu unseren Kunden und deren Beddrfnissen

- Partnerschaftliche Zusammenarbeit mit Lieferanten und Kunden

- Wettbewerbsfdhige Wertschopfungskette vom Feld bis zu den Konsumentinnen und Konsumenten
- Gezielter Ressourceneinsatz und Nutzung unserer Potenziale

- Nutzen fir Genossenschaftsmitglieder

frigemo=ge Mitbewerber
I I
v v v [
Belieferungshandel Abholhandel Retail Logistik Heimlieferservice
E—Wﬁ— {'I"-.: Kl iaribgar
5 0 B S TRANSGOURMET P oot
L «n e il PRODEGA 5 Logistik
O Grgms W Gebriider 5 o]
oo Marksseires ({=FALIGRO 2
: @home
- - e
piIsror
é Emﬁﬁnml J.RJJJJJ MIGRDS
g ’iljn?\}:! FRISCD{;IFINDUS Onllne
[ ] 1
y
Food Service Markt Retail Markt

AUTOORML

&)
m SVaroup h- Caop
Passion for quality. Since 1914,  NOAT 0=

-
" =
? COMPASS

U

restaurant

Gastronomie
(Restaurants, Hotels etc.)

=r C©coop
BEEEE® MANOR'

Endkonsument OOH = Gastronomie-Kunde

OOH = Out of home

. Produktion & Handel

8 Eierhandel

8 Feinverteilung Z
,I

xS

":-lem 5

Gebriider
Marksteiner Basel

J rigemo

ﬁ rigemo frigemo

£

e

/
y/

Bonfrais Bongel & Berger

| cu%ns 8

Labeye
Etagniéres

Firmenprasentation frigemo ag

2 Z C“’iie’ Zollikofen

; Bern Zollikofen

EiCO Gourmador

Culturefood 8
Fribourg

Gourmador /

Michel Comestibles

Unterseen

Mellingen

- \3 £ .
M Eic08

Marstetten

@ Eiermaa
“Ziirich

Kellenberger

Ziirich S{

Endkonsument Retail = Privatverbraucher
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Regionale Rohstoffe (P&H)

Der Produktionsbetrieb Cressier als grosster
Kartoffelverarbeiter in der Schweiz, befindet sich
mitten im Hauptanbaugebiet von Kartoffeln, im
fruchtbaren Seeland rund um den Neuenbur-
ger-, Bieler- und Murtensee. Die Transportwege
der Kartoffeln sind aus diesem Grund sehr kurz,
wie nebenstehende Grafik verdeutlicht. Auch die
Haupt-Rohstoffe von Mellingen (Spinat, Bohnen
und Erbsen) sowie die Eier fir die Betriebe Bern
und Méarstatten kommen aus einem engeren, re-
gionalen Umfeld.

<15km: 11 % <50 km: 90 %

<30 km: 55 % <70 km: 100 %

Regionale Verankerung

der Handelsfirmen (HF)

Durch unsere regional aufgestellten Handelsfir-
men kaufen wir wenn immer mdéglich Frischpro-
dukte aus der Nachbarschaft und bieten unseren
Kunden dank kurzen Transportwegen regionale,
reife Frischprodukte, zur richtigen Saison, regio-
nal beschafft und regional geliefert.

Aufgrung des breiten Sortimentes von Friichten
und Gemusen sowie den klimatischen Verhalt-
nissen sind der ganzjéhrigen Beschaffung in der
Schweiz jedoch Grenzen gesetzt.

Beschreibung % CH
Frisch-Convenience 95
Eier 96
Fleischprodukte 76
Frichte&Gemuse 53
Getranke 53
Glace 8
Molkereiprodukte 97
Tiefkthlprodukte 70
Trockenprodukte 92
TOTAL 68%

Langjahrige verlassliche

Partnerschaften (FGO)

Wir sind berthmt fur unsere langfristige und
konsequente Zusammenarbeit mit unseren Ge-
schéaftspartnern wie Produzenten, Zulieferanten
und Kunden. Dank unserer Leistungsféhigkeit und
Innovation haben wir eine starke Kundenbindung
zu allen wichtigen Absatzkanalen.

Aktuelle Sortimentsanalysen belegen die Her-
kunft der rund 15000 Artikel der Handelsfirmen
wie folgt:

&
&

%
\ )

NYY

Resianal. & Saisonal

Die regionale und langjahrige Verankerung unse-
rer Handelsfirmen, welche in ihren Marktgebieten
jeweils die Eigenheiten und Beddrfnisse kennen,
ermoglicht uns einen sehr hohen Dienstleistungs-
grad fir unsere Abnehmer.

16



2.2 INNOVATION UND PROZESSE

Das Wunderei So beinhaltet das Konzept folgende Elemente:
Unser Anspruch Ein weiteres innovatives Projekt der EiCO ist das * Kein Toten der mannlichen Kucken
_. sog. ,Wunderei“. Darin vereinen sich alle heute * Klimaneutrale Aufzucht von Bruderhahnen
Wir setzen auf Produkt- und Prozessinnovationen in allen unseren Geschéftsfeldern. praktikablen nachhaltigen Haltungskonzepte in * Freilandhaltung der Legehennen
maximaler Auspragung. + Futterung mit Schweizer Getreide

Damit meinen wir:

« Einsatz zukunftsweisender Agrar-, Logistik- und Produktionstechnologien

« Laufende Optimierung interner Prozesse

« Neue Produkte mit Zusatznutzen fir Kunden sowie Konsumentinnen und Konsumenten
« Interne Innovationsprozesse durch engagierte Entwicklungsteams
« Aktive Zusammenarbeit mit Wissenschaft und Forschung

Die Innovationspozesse der frigemo (FGO)

Die Lebensmittelverarbeitung und Agronomie ver-
andern sich in sehr schnellem Tempo, getrieben
durch steigende Kundenanspriche, Digitalisie-
rung der Prozesse sowie neue Konsumtrends und
veranderten gesellschaftlichen Praferenzen und
politischen Rahmenbedingungen.

Es sind mehrere Innovationsprozesse etabliert,
welche sich quer Uber alle Hierarchien erstrecken.
So gibt es beispielsweise Kreativgruppen, wel-
che in Innvationswerkstatten «verrlickte» Ideen
diskutieren und Neuigkeiten evaluieren, oder es
kann sich jeder Mitarbeiter als «ldeensammler»
betétigen. Die besten Ideen werden regelmassig
vorgestellt und sogar pramiert. In dieser offenen
Atmosphéare schaffen wir es immer wieder, mit
Uberraschenden Innovationen unsere Kunden zu
begeistern.

Innovative Zweitnutzungshiihner

Die auf den Hoéfen der EiCO eingesetzten Le-
gerassen sind speziell fur die Eierproduktion ge-
zlchtet. Dem Wunsch des Konsumenten nach
Legerassen, welche sowohl Eier wie auch Fleisch
produzieren, kommt EiCO nach. In Zusammen-
arbeit mit Zuchtfirmen und dem Aviforum in Zolli-
kofen wurde eine erste Testherde mit tGber 1000
Huhnern gehalten. Die Legehennen legten Eier,
welche Uber die Coop Filialen der Region Bern
vermarktet wurden. Die H&hne wurden gemastet
und Uiber eine Grossmetzgerei verkauft. Uber den
weiteren Erfolg dieses Projektes wird letztendlich
die Nachfrage der Konsumenten entscheiden.

*+ Aus Legehennen werden Suppenhihner

+ Klimaneutrale Eierverpackung

» Transparenter Warenfluss: es dirfen nur soviele
Legehennen gehalten und deren Eier verkauft
werden, wie auch Bruderhdhne aufgezogen
werden (jahrliches Saldo-Prinzip)

Das Fleisch der Bruderhahne wird Giber die Han-
delsfirmen in die Schweizer Gastronomie gelie-
fert

Hemp-Bites (P&H)

Hanf liegt im Trend und gilt aufgrund der Vielzahl
an interessanten und wertvollen Inhaltsstoffen als
Superfood. Sie sind frei von Gluten und vegeta-
risch

18



19

2.3  UNTERNEHMERISCHE VERANTWORTUNG

Unser Anspruch

Wir bekennen uns zu einer verantwortungsvollen und transparenten Geschaftstatigkeit

und Unternehmensfihrung.

Damit meinen wir:

« Verldssliches, berechenbares und unabhangiges Handeln

« Faire Beschaffung und fairer Handel

« Aktive Kommunikation und Berichterstattung

« Interne Verhaltensrichtlinien und gesetzliche Rechtmassigkeit

« Genossenschaftswesen und Mitwirkung
« Dialog mit Anspruchsgruppen

Die unternehmerische Verantwortung
der frigemo (FGO)

Die frigemo bekennt sich zu den selben Grund-
werten wie fenaco, nutzt deren Tools und Richt-
linien und setzt diese konsequent an allen ihren
Standorten um. Dazu zdhlen untern anderem:
Leitbild, Compliance-Politik, Verhaltenskodex, Ar-
beitssicherheitspolitik, Verhaltensgrundsatze fur
Mitarbeiter und eine eigene Lebensmittelsicher-
heits-Politik

Produktverantwortung / Management-
systeme (FGO)

Die frigemo gehorte 1994 zu jenen Unternehmen
in der Lebensmittelindustrie, welche schon frih
an allen Produktionsstandorten eine Zertifizierung
nach ISO 9001 erreicht hatte.

Das System, welches bis 2005 zertifiziert wurde,
bildet heute noch die Basis des frigemo-Manage-
mentsystems. Ab 2005 wurde das Management-
system in Richtung Lebensmittelsicherheit weiter-
entwickelt und bis 2011 nach dem BRC (Global
Standard Food) zertifiziert.

Im Jahr 2012 erfolgte mit dem Aufkommen einer
konsequenten Weiterentwicklung auf Basis der
internationalen 1SO 22000 und ISO-TS-22002-
1-Normen die Zertifizierung nach FSSC 22000
(Food-Safety-System-Certification) durch die an-
erkannte Zertifizierungsgesellschaft Swiss Safety
Center.

Mehr Informationen dazu auf:
www.frigemo.ch > Uber uns > Zertifikate

” )FSSC 22000

Qualitatskontrolle der Produkte (P&H)

Die Produkte der frigemo-Produktionsstand-
orte unterliegen einer systematischen End-
kontrolle direkt im Produktionsbetrieb. Fur
weitergehende Analysen steht das modern
eingerichtete Zentrallabor in Cressier zur Ver-
figung, wo Rohstoffe, Handelsprodukte, Kar-
toffelprodukte, Tiefklihigemise und Frichte
sowie gekochte Eier geprift werden.

Das Labor verflgt Gber moderne mikrobiologi-
sche, chemische und physikalische Analysenme-
thoden wie z.B. mikrobiologische Schnelltests,
Trockennahrmedien oder Infrarot-Analytik (NIR)
fur Nahrwertprofile.

Fir weitere, komplexere Analysen wie GVO- oder
Pestizid- und Rickstandsanalytik steht das fe-
naco-eigene, akkreditierte UFAG-Dienstleistungs-
labor und weitere Speziallabors zur Verfligung.

UFAG @ LABORATORIEN

¢\ /®
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Krisen- und Notfallpravention (FGO)

Die Lebensmittelkette vom Erzeuger bis zum Kon-
sument wird aufgrund der globalen Warenstréme
und technologischen Entwicklung immer komple-
xer, schneller und schwieriger zu durchschauen.
Das Ziel aller Praventionssysteme ist die perma-
nente Aufrechterhaltung der Lieferbereitschaft so-
wie im Krisenfalle die rasche und sichere Wieder-
herstellung der Marktleistung.

Das Risikomanagement der fenaco ist in das
System der verantwortungsvollen und transpa-
renten Unternehmensfihrung- und Uberwachung
(Corporate Governance) eingebettet. Ein Risiko-
management-System wird auf allen Ebenen der
fenaco (Verwaltung, Geschéftsleitung, Bereiche
und Tochtergesellschaften) unterhalten. An allen
fenaco-Standorten finden jahrlich Risikobewer-
tungen aufgrund eines einheitlichen Ereigniskata-
logs statt. Dieser Erfahrungsaustausch stellt eine
kontinuierliche Verbesserung der Risikoanfallig-
keit sicher.

Das NetzwerkQ ist ein interdisziplinares Team
von Spezialisten (Qualitatssicherung, Produk-
tion, Entwicklung, Logistik) aus allen fenaco-
Lebensmittelbereichen, deren Aufgabe es ist,
nach einem Qualitatsvorfall raschmdglichst fir
das Wiedererstellen der Marktleistung zu sorgen.
Die Anwendung und Leitung eines Krisenteams
durch betriebsfremde Spezialisten gewahrleis-
tet, dass die Objektivitdt und Betrachtungsweise
neutral und unbeeinflusst stattfindet. Das Netz-
werkQ Team erarbeitet laufend Tools und Check-
listen zur aktiven Krisenpréavention.

Trotz guter Managementsysteme und externen
Zertifizierungen lasst sich nie zu 100% vermeiden,
dass es zu Notfallen oder gar Rickrufen kommit.
Fir diese Situationen besteht ein Notfallkonzept,
welches alle wichtigen Vorgange beschreibt und
die Betroffenen in solch hektischen Situationen
strukturiert anleitet. Das frigemo-Notfallkonzept
ist eng mit dem Netzwerk-Q abgestimmt.
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Beschaffung mittels
Kriterienkatalogen (FGO)

Die Handelsfirmen und die Produktionsbetriebe
beschaffen diverse Rohstoffe, Importierte Fertig-
produkte sowie Verpackungsmaterial und andere
Guter in verschiedensten Landern. Fir die Be-
schaffung stehen Kriterienkataloge fur die minima-
len sozialen Standards bereit, welche neue Liefe-
ranten erflllen missen. Fur bestimmte analytische
Kriterien wie Pestizidriickstande, Schwermetalle
oder Radioaktivitat erfolgt ein stark risikobasiertes
Monitoringsystem und eine Einstufung in Risiko-
lander.

Transparente Produkteinformation fur
rund 15000 Artikel (FGO)

Mit der Einfihrung und Umstellung der Betriebs-
software auf SAP S4HANA wurden erstmals alle
3 Produktionsstandorte sowie die national tatigen
Handelsfirmen mit Marksteiner, Gourmador, Bonf-
rais-Bongel und Kellenberger in einem integrierten
System vereint. Die durchgéngigen Prozesse von
der Beschaffung Uber die Produktion, Lagerung,
Vertrieb, Verkauf und Rechnungswesen sowie
Qualitatssicherung und Wartung wurden wéhrend
3 Jahren intensiv definiert und optimiert.

Protultdatentists  Spbcimention  [TIEMT™ GEE Fromnee mmntt g Mo
PLMIV
Produktspezifikation
GTIN: 07T610078200078
golden frites Feinschnitt
Material: 200007
Artikolboschrelbung
Wlaramurre | b el (=
BAChe reing L} & [
Fro bl g5 [ee———
Wlrssnindube THIDOTEODOODS - igeemn
Krrtant (S T ——

Mit einem Zusatztool (PLMIV), welches die
Stammdaten der verkauften Produkte mit den le-
bensmittelrechtlichen Produkteinformationen ver-
bindet, konnte ein grosser Schritt in Richtung vol-
ler Transparenz der Produkteinformation fur die
Kunden und Endverbraucher realisiert werden.

So sind fur rund 15000

Artikel die Produkteda-

ten wie N&hrwerte, Zu-

tatenlisten und Allergene

nun Online flir den Tele-

truStbox B3 fonverkauf, Kettenkun-

Rellable data powered by 651 den und Webshop Uber

den GDSN / GS1 -Stan-

dard verflgbar. Alle selber hergestellten Produk-

te sind zusétzlich fur jeden Endkonsumenten via
Trustbox abrufbar.

Nachhaltigkeitsrating im Tool
ECOVADIS (FGO)

ecovadis

Ecovadis ist eine internationale Plattform, welche
die Nachhaltigkeitsleistung von Unternehmen be-
wertet. Das Tool https://www.ecovadis.com/de/ hat
einen Umfang von rund 400 Fragen zu den Aspek-
ten: Umwelt, Nachhaltige Beschaffung, Arbeits-
und Menschenrechte sowie Ethik.

Samtliche Antworten missen mit Dokumenten be-
legt werden. Aktuell werden Gber 75°000 Unterneh-
men in 200 Branchen bewertet, davon rund 600
fihrende globale Unternehmen in 160 Landern.

Die frigemo hat 2019 und 2021 an den Rating teil-
genommen, mit 65 Gesamtpunkten (von 100) und
sich von 61 auf 65 Punkte verbessert. Damit befin-
det sie sich untern den 9% der besten Unterneh-
men in der Nahrungsmittelbranche (=91%-Rang).
Im Detail wurden folgende Bewertungen erreicht;.

Themenpunktzahl-Vergleich

NACHHALTIGE ) AP
SESHERETICE  of B ik

Externe Verifizierung
von Sozialstandards (P&H)

Die Anstellungs- und Arbeitsverhéltnisse an den
Produktionsstandorten (insb. Cressier und Zolli-
kofen) werden regelmassig durch externe Sozi-
alaudits internationaler Kunden wie McDonald’s
oder IKEA Uberprift. frigemo erfullt ebenso die
Anforderungen des in der Lebensmittelindustrie
anerkannten SMETA-Standards (Sedex Member
Ethical Trade Audit), der insbesondere von inter-
nationalen Kunden vermehrt nachgefragt wird. An-
dere Kunden auditieren selber durch eigene, ver-
gleichbare Standards. Ein weiterer Sozialstandard
in der Beschaffung, deren Kriterien frigemo sinnge-
mass erflllt, ist die weit verbreitete BSCI- Code of
Conduct der Busines-Social Compliance Initiative.

Unsere Lieferanten bestatigen schriftlich die Ein-
haltung anerkannter internationaler Standards zur
Wahrung der Menschenrechte (UNO/ILO).

FRIGEMO AG (GROUP)

8005 - Schweiz | Verarbeitung und Konservierung van Obst und Gemiise

Veraffentlichungsdatum: 21, Sep. 2021
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2.4. (GESELLSCHAFT

Unser Anspruch
1M

Wir engagieren uns flr wettbewerbsfahige regionale Wirtschaftsstrukturen und eine gute Versor-

gung im landlichen Raum.

Damit meinen wir:

« Arbeitsplatze und Zukunftsperspektiven in landlich gepragten Regionen der Schweiz
«Verbundenheit mit Bauerinnen und Bauern und die Nahe zu den Konsumentinnen

und Konsumenten
« Grundversorgung auf dem Land

« Positive Wahrnehmung bei der urbanen Bevdlkerung
« Veranderte Bedurfnisse aufgrund der demografischen Entwicklung

Das gesellschaftiches Engagement
der frigemo (FGO)

Die frigemo verzichtet bereits seit Jahren auf auf-
wandige Kundengeschenke und spendet jéahrlich
Beitrage an ZEWO-geprifte Kinderhilfswerke, wie
beispielsweise die Stiftung Theodora, das Pesta-
lozzi-Kinderdorf, Espoir, Pro Infirmis, Ronald Mc-
Donald Kinderstifung oder regionale Stiftungen wie
les Perce-Neige. Weiter gilt frigemo innerhalb der
fenaco als aktiver Vorreiter und Initiant diverser Ak-
tivitatenzur Bekédmpfung des Foodwaste.

Transparenz beziiglich Foodwaste (FGO)

Seit dem Welterndhrungstag im Oktober 2012,
wo erstmals durch den WWF schockierende
Zahlen Uber die Lebensmittelverluste in der
Schweiz bekannt geworden sind, hat frigemo
diverse Initiativen mit den nationalen Spende-
organisationen Tischlein deck dich, Schweizer
Tafel und anderen Partnern unternommen:

+ die frigemo legt ihre Warenflussbilanz in der Kar-
toffelverarbeitung offen und prasentiert entspre-
chende Zahlen

+ Bei der Entsorgung unvermeidbarer organischer
Abfélle befolgt frigemo prioritdr das Prinzip:
»1eller-Trog-Tank®.

+ 2012 hat sich frigemo entschieden, Waren,
die nicht den strengen Kundenanforderungen
bezlglich Grésse, Aussehen und Optik entspre-
chen, jedoch einwandfrei und sicher genusstaug-
lich sind, nicht zu entsorgen, sondern trotzdem
abzupacken und an Tischlein Deck dich zu spen-
den. Das Jahrespotential dieser Spenden an
Lebensmitteln wird auf einen Warenwert von rund
CHF 200000 geschatzt.

Aktive Rolle bei Erarbeitung des ersten
nationalen Spendeleitfadens (FGO)

In der Arbeitsgruppe «Food Waste: Zusam-
menarbeit mit gemeinnitzigen Institutionen des
Bundesamtes fur Landwirtschaft (BLW)» wurde
2014 mit frigemo als Hauptautor ein Branchen-
Leitfaden flir die Spende von Lebensmitteln erstellt.
Dies in Zusammenarbeit mit den Branchenver-
banden SWISSCOFEL und FIAL, dem Schweizer
Bauernverband (SBV), dem Grossverteiler Migros
sowie den Hilfswerken fir Lebensmittelspenden,
namentlich die nationalen Organisationen Tischlein
deck dich, Schweizer Tafel und Caritas Markt AG.

FOODBRIDGE mit Schweizer Tafel (FGO)

Einfach, sinnvoll, wirksam — die webbasierte Spen-
dendatenbank ,Food Bridge“ tragt zur Reduktion
des Foodwaste in der Lebensmittelindustrie und
im Handel bei. Dank dieser erreichen noch mehr
einwandfreie, Uberschissige Lebensmittel armuts-
betroffene und benachteiligte Menschen in der
Schweiz. Fakiten zur webbasierten Spendendaten-
bank ,Food Bridge*:

+ Die webbasierte Spendendatenbank ermdglicht
Spendern aus der Lebensmittelindustrie und
-produktion, einfach und rasch Uberschissige
Ware anzubieten

+ Die Datenbank ist offen fir alle Unternehmen in
der Lebensmittelindustrie und -produktion sowie
Lebensmittel- Hilfsorganisationen in der Schweiz

+ Die ,Food Bridge“ ist ein Projekt der Schweizer
Tafel und geht am 21. Oktober 2016 online

+ Die frigemo hat die Schweizer Tafel bei der
Konzeption der Datenbank sowie mit zahlreichen
Inputs und Testldufen unterstitzt

TISCHLEIN DECK DICH

Lebensmittelhilfe fiir die Schweiz

Food Bridge

D

Schweizer Tafel

Essen - verteilen statt wegwerfen
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Die Spendemengen der Frigemo (FGO)
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Die Fachgruppe Foodsave 2025 (FGO)

Das Projekt «FoodSave2025» wurde durch die
Spenderorganisation Tischlein deck dich in Zusam-
menarbeit mit verschiedenen Partnern (wissen-
schaftlicher Partner ZHAW, Wadenswil; frigemo
als fenaco-Vertretung der Lebensmittelwirtschaft
und der fial, Foederation der Schweizerischen
Nahrungsmittel-Industrien) initiiert und wird vom
Bundesamt fur Lebensmittelsicherheit und Veteri-
narwesen BLV mitfinanziert.

Mitglieder Foodsave 2025

fial

-
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Die frigemo betrieb bis 2019 einen Fabrikladen
in Cressier, wo Produkte mit kurzem Datum oder
kleineren Mangeln den Mitarbeitenden verkauft
wurden. Im Zuge der CORONA-Krise, wo viele
Produkte wegen Datumanlaufs nicht mehr verkauft
werden konnten, hat frigemo den Laden geschlos-
sen und stellt diese Produkte nun den eigenen Mit-
arbeitenden kostenlos zur Verfligung. Rickstell-
muster und Muster aus der Produkteentwicklug
wurden bisher regelméassig entsorgt, auch diese
werden mittlerweile den Mitarbeitenden gratis ab-
gegeben. Auf diese Weise kénnen weitere 4000 kg
Lebensmittel/dahr ,gerettet” werden. Aktuell pen-
deln sich die Spendenmenge bei rund 40°000 kg/
Jahr ein.

Das Ziel von «FoodSave2025» besteht darin, an-
hand wissenschaftlich fundierter Analysen geziel-
te Veradnderungen des Lebensmittelrechtes zu
bewirken, um die Vermeidung von Lebensmittel-
verlusten durch Lebensmittelspenden und andere
Formen der Weitergabe an Konsumenten und ver-
arbeitende Betriebe zu férdern. Im November 2021
konnten die Ergebnisse des Konzepts MHD+ der
Offentlichkeit présentiert werden.

4 TAILE COUVRETEI

Konzept MHD+

Genuss ohne Risiko

Welche Lebensmittel kann ich auch nach
Ablauf des Datums sicher geniessen?

So viele Tage kénnen korrekt ge-
lagerte Lebensmittel tiber das je-
weilige Haltbarkeitsdatum hinaus

konsumiert und abgegeben werden,
sofern sie gut aussehen, riechen und

Produkte mit Mindesthaltbarkeitsdatum - @ ‘LL ‘ schmecken.

Vertraue deinen Sinnen: sehen, riechen, schmecken

+90

v tlefgekuﬁlt
Tiefkiihl-
produkte

P ~

Getrinke gekiihit
Fruchtsaft, Gemusesaft

o = 28 €

Q Salz & Zucker
" Teigwaren Gewiirze, Sussstoffe, Sirup, Schokolade
Mehl & Reis Essig Honig, Konfitiire & Siisswaren Tee & Kaffee
=
Ungekiihlt Dosen- '5? /
lagerbare konserven
Getrinke Gemiise, Fleisch, Friichte L 7 L
Softdrinks, Glaser in Ol eingelegte Produkte Friihstiickscerealien,
Fett/Ol Mineralwasser Trockensuppen & -saucen Knickebrot, Zwieback

'Jik Tage

UHT-Milch, gebackene Snacks, Cracker,
Butter, Hartkidse Samen, Niisse

4 A 10
ﬁ@g @@ age

Mindesthaltbarkeitsdatum

Qlfark, !oghurt, Pokelwaren zum Eier e Eierroh Past- Kleingebick
Frlschkese, Rohessen Rohschinken, gekocht vorverpackte milch Blitterteiggeback,
Weichkidse Salami, Salsiz Backwaren KonfekbNKuchen
v D« Moglichkeit: Einfrieren | Produkte mit Verbrauchsdatum

3,%'? Lebensmittel mit Datum «zu verbrauchen Lebensmittel mit Datum «zu verbrauchen I o
& bis» konnen bei Eignung (keine sensori- + o bis», die sich nicht zum Einfrieren eignen*
= schen Veranderungen durchs Tiefkiihlen) Tage, wenn oder nicht bis zum Verbrauchsdatum Tage nicht
-l'-e tiefgekiihlt und mit neuer Etikette als tiefgekiihlt tiefgekiihlt werden**, miissen nach dem  tjefgekiihlt
S Tiefkiihlprodukt gekennzeichnet werden. Verbrauchsdatum entsorgt werden.
e e e S

= A
[ s ‘ N

& X g
o /
.E Frischfleisch & Reibkise Fisch- &

Pokelwaren zum Meeresfriichte- NS

g Kochen Kochschinken, Erzeugnisse *z.B. Patisserie **2.B. unverpacktes

Briihwiirste

Verbrauchsdatum

Frischfleisch

Konsumentinnen und Konsumenten sind tiber die Anwendung dieser Abgabepraxis zu informieren, z.B. mit einem gut sichtbaren Tischsteller.

ORI
@ Mwa/sl‘acﬂ Mehr
Partner der 0GG Bern Infos: [EE:

.

| TISCHLEIN DECKDICH ~ Mehr
Lebensmittelrettung - Lebensmittelhilfe Infos:

V20 | 18.11.2021

TTD Flyer 105x210 V11b-1.pdf (fial.ch)
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https://www.fial.ch/wp-content/uploads/2021/11/MM-Haltbarkeit_nov21_DE.pdf
https://www.fial.ch/wp-content/uploads/2021/12/TTD_Flyer_105x210_V11b-1.pdf
https://www.fial.ch/wp-content/uploads/2021/11/2021_BLV_Spendenleitfaden.pdf
https://www.fial.ch/wp-content/uploads/2021/11/2021_BLV-Datierungsleitfaden.pdf
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2.5 MITARBEITENDE

Unser Anspruch

Wir sind eine offene, fiir die Zukunft geristete Arbeitgeberin, und sind fir ambitionierte

Mitarbeitende attraktiv.

Damit meinen wir:

« Faire, gleichberechtigte, wettbewerbsfahige Anstellungsbedingungen

« Wertorientierte, partnerschaftliche, [dsungsorientierte, situativ angepasste Fihrungskultur
» Unsere Mitarbeitenden sind anerkannt, beliebt und sicher

« Forderung unserer Kompetenzen durch Bildungsprogramme mit internen Referentinnen

und Referenten
« Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
« Kommunikative Netzwerkorganisation

Die Mitarbeitenden der frigemo (FGO)

Die vielfaltige, weit verzweigte Unternehmens-
gruppe fenaco ist in verschiedenen Regionen und
unterschiedlichen Branchen tétig. Darauf ist in der
Gestaltung der Anstellungsbedingungen und in
der Pflege der Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Bezie-
hungen Ruicksicht zu nehmen. Gerade wegen die-
ser ndtigen und sinnvollen Verschiedenartigkeit
erachtet es die fenaco als wichtig, ihre Grundhal-
tung in Form von Leitsdtzen zum Personalwesen
festzulegen. Diese gelten fur frigemo in gleicher
Weise Uber alle Bereiche, Regionen und Tochter-
gesellschaften hinweg.

fenaco

competent

Gute Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Beziehungen fin-
den ihren Ausdruck in einem angenehmen Be-
triebsklima. Ein gutes Betriebsklima kann nur dann
erreicht werden, wenn auf die Chancengleichheit
zwischen Mann und Frau geachtet wird, die zwi-
schenmenschlichen Beziehungen auf der Basis
der vorurteilslosen Achtung der Personlichkeit
jedes Mitarbeitenden aufgebaut ist und Gerech-
tigkeit, Loyalitat, gegenseitige Ricksichtnahme
und Respektierung der Privatsphére angestrebt
wird. Die situative, interne Férderung von Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern mit Potenzial sowie
eine Kommunikationsleistung, die das Image der
frigemo als attraktiver Arbeitgeber kurz, mittel- und
langfristig positiv beeinflusst, sorgt fur Kontinuitéat.

Die fenaco-interne Aus- und Weiterbildungsstelle
fenaco-competent leistet einen wichtigen Beitrag
zur Auspragung der fenaco-Kultur und zur indivi-
duellen Férderung der Mitatbeitenden.

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz (FGO)

Die fenaco verfligt intern Uber eine eigene zen-
trale Organisation fur Arbeitssicherheit und Ge-
sundheitsschutz. Als Konzern hat die fenaco eine
vom Bund anerkannte Betriebsgruppenlésung Ag-
rarwirtschaft (BGLAW) geschaffen, die samtliche
Anforderungen an die Arbeitssicherheit erfUllt.
Diese Konzernlésung ist der Garant dafur, dass
sich jeder Standort um die Einhaltung und Durch-
setzung der geltenden Normen zum Schutz der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter kimmert.

ARBEITSSICHERNEIT
SECURITE AU TRAVAIL

Jeder Standort der frigemo verfligt Uber einen Si-
cherheitsbeauftragten, welcher entsprechend ge-
schult ist und die Einhaltung dieser Vorschriften
im Betrieb kontrolliert und dokumentiert.

Gesamtarbeitsvertrage (frigemo
Produktionsbetriebe und Gourmador)

Im Umfeld von verdnderten Rahmenbedingungen
und einem raschen Wertewandel in der Gesell-
schaft ist es das Ziel der fenaco, eine produzie-
rende Schweizer Landwirtschaft zu sichern. Die-
se Leistungen koénnen nur dank dem té&glichen
Einsatz der fast 11’000 Mitarbeitenden erbracht
werden. Der Abschluss eines neuen Gesamt-
arbeitsvertrags mit den Sozialpartnern Unia und
Syna, der am 1. Januar 2013 in Kraft getreten ist,
sowie die sozialvertraglichen, fairen und marki-
gerechten Anstellungs- und Arbeitsbedingungen
zeigen den Wert auf, der in der frigemo auf soziale
Nachhaltigkeit gelegt wird.

Aus historischen Grinden sind die frigemo-
Handelsfirmen (mit Ausnahme der Gourmador
Zollikofen und Interlaken) noch nicht dem fenaco
GAV unterstellt. Schritte in diese Richtungen wer-
den aber getétigt.

(_/
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2.6 BopeN unD NAHRUNG

Unser Anspruch

Wir férdern die landwirtschaftliche Entwicklung und engagieren uns fur die Kulturlandschaft,

Artenvielfalt und Erndhrungssicherheit.

Damit meinen wir:

« Beratung und Betreuung der Landwirtinnen und Landwirte vor Ort

« Ressourcenschonende Produktion
« Fach- und Schulungskompetenz
« Zertifizierte Qualitatslabels

« Internationale Kooperation mit ausgesuchten Partnern

« Engagement gegen Lebensmittelverschwendung

» Gewahrleistung und Verbesserung von Tierwohl und artgerechten Haltungsformen

Labelproduktionen (FGO)

Alle Verarbeitungsbetriebe sind nach den strengen
Verarbeitungsrichtlinien der BIO Suisse Knospe
zertifiziert. Auch die Handelsfirmen Kellenberger,
Gourmador Zollikofen und Gebr. Marksteiner sind
von der Inspektionsstelle bio inspecta zertifizierte
Bio-Lieferanten. Im Bereich der frischen Friichte,
Gemlse, Kartoffeln, Eier und Rapsél stellen die
Lieferanten und Verarbeitungsbetriebe von frigemo
das zertifizierte Label Suisse-Garantie, eine Her-
kunftsgarantie aus der Schweizer Landwirtschaft,
sicher. Auch sind alle Kartoffel- und Gemuseprodu-
zenten nach den Agrar-Normen SwissGAP (Good
Agriculture Practice) und Suisse-Garantie zerti-
fiziert. Ein weiteres Label fur regionale Produkte
stellt das AdR-Programm eines nationalen Gross-
verteilers dar, welcher flir die Geschéaftseinheiten
Produktion und Eierhandel eine grossere Bedeu-
tung hat.

Mehr Informationen dazu auf:
www.frigemo.ch > Gber uns > Zertifikate

¢
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SwissGAP

Einsatz nachhaltiger Soja

In der Tiererndhrung ist Soja ein beliebter Eiweis-
slieferant. Uber die letzten Jahre wurde der Soja-
Anteil aus nachhaltigen Quellen (Soja nach Basler
Kriterien, Soja-Netzwerk Schweiz) laufend erhéht.
Aktuell beziehen wir fur die Legehennenfitterung
Soja aus 100% europaischer Herkunft (Donau-
Soja). Bei der Erarbeitung und Einflhrung der
nachhaltigen Sojaquellen war die fenaco mit ih-
rem Bereich GOF (Getreide, Olsaaten, Futtermit-
tel) und anderen Partnern aktiv beteiligt.

Fritierol ohne Palmol (Cressier)

Bei den frittierten Kartoffelspezialitdten und
Pommes Frites ist die Qualitadt und Herkunft des
Frittierbls von grésster Bedeutung. Das neuste
frigemo-Frittierdl erfullt seit 2012 folgende Krite-
rien:

* 100% Schweizer Rapsdl
Suisse-Garantie (SGA)

+ keine Fetthartung

* keine Zusatzstoffe

+ keine Palmfett-Anteile

+ Minimierung gesattigter Fettsuren (< 7%)

+ Optimierung einfach und mehrfach
ungesattigter Fettsduren

+ Transfett unter 1.0%

Fiar die Lizenzmarke McCain wird das ernéh-
rungsphysiologisch besonders wertvolle Sonnen-
blumenél, das einen hohen Anteil an mehrfach
ungesattigten Fettsduren aufweist, verwendet.

3¢ Schweizer Rapsh!
O hvile de colza svisse
== 0lio di colza svizzera

International annerkannte Nachhaltigkeit
der Kartoffelbauern (Cressier)

In den Jahre 2012-2014 und 2018 wurden unsere
Kartoffelproduzenten von Unilever (Knorr) nach
dem internationalen Nachhaltigkeitsstandard SAC
(Sustainable Agriculture Code) Gberpruft, mit dem
Ergebnis, dass alle unsere Kartoffelproduzenten
als 100% Sustainable anerkannt wurden. Dies
ist insbesondere auf die Schweizer Systeme wie
SwissGAP, Suisse-Garantie und die OLN-Verord-
nung (Okologischer Leistungsnachweis gemaéss
Direktzahlungsverordnung) zuriickzufihren.

"‘

IN ACCORDANCE WITH THE UNILEVER
SUSTAINABLE AGRICULTURE CODE
AND SCHEME RULES

Frigemo AG, SWITZERLAND

ingdom) Version: 695.40005:2.0.0:1
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. Wasser und Abwasser (Cressier)

Der Wasserbedarf des Produktionsstandorts
in Cressier betragt rund 80% des gesamten
Wasserverbrauchs der frigemo. Deshalb wird
' der Bedarf aus eigenen Grundwasserbrunnen
gefordert und aufwéndig in unseren Anlagen zu
hygienekonformer Qualitédt aufbereitet. Diese
| Wasserentnahme ist hydrogeologisch unbe-
denklich, da in der wasserreichen Umgebung =
von Cressier, der Drei-Seen-Region Neuchatel-
Biel-Murten, Wasser entnommen wird, welches
durch Jura-Hangwasser permanent nachfliesst.
Die Prozessabwasser in Cressier, Mellingen
und Zollikofen werden durch eigene Klarstufen
oder Filteranlagen vorgereinigt.

p——i

Cressier betreibt gar eine komplette dreistufige
Klaranlage mit Phosphatfallung. Diese Gross-
anlage hat eine Leistung von 30‘000 Einwoh-
ner-Gleichwerten, was der Gréssenordnung
der Abwasser-Reinigungsanlage (ARA) der
Stadt Neuenburg entspricht. Das aus der Ver-
garung gewonnene Biogas wird seit 2007 voll-
sténdig zur Prozessdampferzeugung genutzt .
und substituiert rund 5% des jahrlichen Erdgas- 6 )

verbrauches von Cressier. . - Y : . " : :
Die neue Klaranlage mit einer neuen Biogas-Fermentationsanlage (Investitionsvolumen 14 Mio Fr) wurde im

6 August 2015 erfolgreich in Betrieb genommen und ersetzt die tber 35 jahrige Anlage, welche rickgebaut wur-
' de. Damit verflgt frigemo Cressier Uber eine der modernsten privaten industriellen Klaranlagen der Schweiz.
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Agroforst (Cressier)

Der Begriff «Agroforst» bezeichnet die Kombi-
nation von Baumen mit einer Acker- oder Grin-
landkultur. Dabei kombinieren Landwirte Hoch-
stammobstbdume mit Unterkulturen wie Getreide,
Raps, Futtergras, Zuckerriben oder Kartoffeln. In
der Schweiz ist diese Technik noch weitgehend
unbekannt, es existieren aktuell lediglich rund ein
Dutzend kleinere Versuchsfelder.

Der Produktionsstandort Cressier lancierte 2013
gemeinsam mit den Projektpartnern Unilever-
Knorr, Agridea und einem Landwirt aus Cressier
auf einer 1.5 ha grossen Landparzelle die erste
Agroforstanlage im Kanton Neuenburg. So wur-
den 54 hochstammige Wildkirschen-, Tafel- und

Brennkirschen- sowie Apfel- und Birnbdume mit-
ten im Acker gesetzt. Zwischen diesen B&dumen
wachsen normale Feldkulturen wie Futtergras,
Raps, oder Getreide.

Die Idee hinter Agroforst ist es, Bdume und Acker-
kulturen so zu kombinieren, dass sich positive
Synergien ergeben, ohne nennenswerte Ertrags-
einbussen der Unterkultur. Der Baum ist mit der
Ackerkultur stetig im Wettkampf um die Nahrstof-
fe. In der Folge verwurzelt er sich tiefer, was den
Boden vor Erosion und Auswaschung schitzt und
die Bodenfruchtbarkeit langfristig verbessert. Ne-
ben der Unterkultur kbnnen Fruchte geerntet und
spater das hochwertige Holz der Baume fur den

Moébelbau genutzt werden. Weiter wird diese Par-
zelle in den nachsten zehn bis flinfzehn Jahren
von der Forschungsstelle Agroscope des Bundes
wissenschaftlich beobachtet und begleitet. Dies
stellt einen willkommenen Beitrag zur studenti-
schen Ausbildung von neuen Agrarlandbaufor-
men dar.

AGROFORST

Création d’un verger
en champ cultive

Agroforesterie
Coexjstence d'arbres et de
cultures des champs; récalte
en plus des céréales: fruits,
et plus tard, bois,

biodiversité 0

diversification ™
des productions

lutte contre
I'érosion

Avantages
® v Habitat pour oseaux/

insectes

¥ Protection contre |'érosion
du sol

¥ Captage supplémentaire de S
carbone activité biolo-_#

¢ Amélioration de la fertilité  gique des sols
du sol

épuration des _

Ca fonctionne ainsi; polluants
La concurrence avec la culture
oblige I'arbre & s'enraciner plus
profondément. Les racines for-
ment une sorte de « filet de ré-
tention des ressources » pour
I'eau et les substances nutri-

tives, en dessous des cultures.

=

B Fupt de P A5, o BE = siularn o by Sran Srilpvalaity Factrumbap Fuisd

captage de

pompe &

nutriments

carbone

brise-vent

matiére
organigue

&

Hier entsteht ein
Obstgarten im Feld

Agroforst

Kombination von Baumreihen
und Feldkulturen, neben Getreide
kann auch Obst und spater noch
Holz geerntet werden,

Nutzen

¥ Lebensraum fir Vigel/insekien @

¥ Schutz vor Bodenerosion

¥ zusatzlicher Kohlenstoffspeicher

¥ Verbesserung der Bodenfrucht-
barkeit

So funktioniert es

Der Wettkampf mit der Kultur
zwingt den Baum, sich tiefer zu
verwurzeln. Diese bilden unter-
halb der Ackerfrucht eine Art
whAuffangnetzs fir Wasser und
Mahrstoffe,

~ [rigemo= agridea .

Frmllt dhet B s A5, Commms KE = ek dut Kroet Sustiralibty Pirvunibg Ford wrtantiie
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2.7. ENERGIE UND KLIMA

Unser Anspruch

Wir nutzen Energie und Mobilitét effizient, reduzieren den CO,-Ausstoss und férdern den Einsatz
sowie die Verbreitung von erneuerbaren Energietechnologien.

Damit meinen wir:

« Erneuerbare Energien in Landwirtschaft und Prozessen

« Energieeffizienzmassnahmen und CO,-Reduktion

« Investitionen werden auch auf Lebensdauer-Energiekosten bewertet

« Effiziente LKW-Fahrweise (Eco-Drive)

« Transportanteil Schiene halten und eigene Bahninfrastruktur unterhalten
« Transportoptimierung durch Tourenplanung und Okostandards bei Fahrzeugen

Freiwillige Zielvereinbarungen fiir CO2 und
Energieeffizienz (fenaco)

Die fenaco hat mit der EnAW (Energieagentur der
Wirtschaft) und mit dem Bundesamt fur Umwelt
(BAFU) eine rechtsglltige Universal-Zielverein-
barung abgeschlossen, welche alle 239 Stand-
orte der fenaco-Genossenschaft beinhaltet. Die
fenaco Universal-Zielvereinbarung ist von allen
Kantonen anerkannt und wurde vom Bund erfolg-
reich auditiert.

91 berechtigte Standorte der fenaco unterstehen
der Brennstoff-Zielvereinbarung mit einem Re-
duktionsziel von 15 Prozent bis 2020. Alle rund
240 Standorte der fenaco verpflichten sich zudem
zu Steigerung der Energieeffizienz von 15 Pro-
zent bis 2022.

Die frigemo und fenaco haben vor, auch fir die
3. Periode bis 2030 eine Zielvereinbarung abzu-
schliessen, leider ist der politische Weg mit dem
CO2-Gesetz noch unklar.

Mehr Informationen dazu auf:
www.frigemo.ch > Uber uns > Zertifikate

Zertifikat Energie-Agentur der Wirtschaft
Freiwilliger Klimaschutz und Energieeffizienz

ENERGIE-AGENTUR

fenaco Genossenschaft

alle i und mit fe

an rund 200 Standorten in der ganzen Schweiz

Die fenaco Genossenschaft setzt sich aus U fir den

Klit ein. Mit der freiwilli il am grat der Energie-Agentur der

Wirtschaft bekennt sich die fenaco zur aktiven ion der CO.-
und zur Optimi g der ieeffizi Die Zi i ist vom

Bund, den Kantonen und Partnern der Wirtschaft anerkannt.

/f_ %M A, e \,-_-{L.._._'*'En =
Dr. Ar rle Erich A. Kalbermatter

Energie-Agentur der Wirtschaft 1. Januar 2015 Energie-Agentur der Wirtschaft

ENERGIE-AGENTUR

@ "DER WIRTSCHAFT EnAW

Langfrisdtige Energeieffizienz
bei Investitionen (fenaco)

Eine weitere langfristige Massnahme zur Stei-
gerung der Energieeffizienz stellt das fenaco
LEK-System dar. Bei allen energierelevanten
Investitionen der fenaco werden ab 2013 neben
den Investitionskosten auch die Lebensdauer-
Energiekosten (LEK) berechnet. Diese berechnen
sich Uber die reale Lebensdauer der Investition
und bertcksichtigen zudem die jéhrliche Energie-
preiszunahme. Dadurch wird der Grundstein fiir
eine effiziente Betriebsinfrastruktur gelegt.

Die folgende Grafik veranschaulicht den Entschei-
dungstrdgern das Verhaltnis zwischen Investiti-
onskosten (blau) und den wahrend der Lebens-
dauer anfallenden Energiekosten (grin).

Selbst wenn die Anfangsinvestition bei den effizi-
enten Technologien (z.B. Pelletheizung mit Solar-
panels) ein mehrfaches der gilnstigsten Variante
(z.B: Olheizung) betragen, sind die Gesamtkosten
Uber die ganze Nutzungsdauer gesamthaft tiefer,
bei gleichzeitiger Reduktion der Energie-Emissi-
onen.

Gesamtkosten wahrend der ganzen Lebensdauer:

20'000

18'000

16'000

14'000

12'000

10'000

8'000

6'000

4'000

2000 ——

Franken total (gesamte Lebensdauer)

0

Variante 1 Variante 2 Variante 3

Variante 1 = (")Iheitung, Varante 2 = Pelletheizung,
Variante 3 = Pellethiezung mit Solarthermie

Beschaffung von erneuerbarem
und CO_-freiem Strom (FGO)

Die frigemo setzt weiterhin auf klimaneutrale und
erneuerbare Stromprodukte und betreibt alle ihre
Standorte mit 100% Wasserstrom européischer
Herkunft. Die bendtigte Menge wird Uber die
fenaco-eigene Stromhandelsgesellschaft AGRO-
LA beschafft und mittels Herkunfstnachweisen
belegt.

NORMAL-STROMMIX

Wasserenergie 55%
Atomenergie 40%
Fossile Energie 5%

FRIGEMO-STROMMIX

Wasserenergie 100%
Atomenergie 0%
Fossile Energie 0%
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Umweltmanagement / betriebliche
Okobilanz (P&H)

Die Einfihrung eines Umweltmanagementsys-
| tems und die Zertifizierung der Produktionsbe-
triebe nach ISO 14001 im Jahr 1999 setzten
neue Massstabe fur die Umweltorientierung
der funf Produktionsstandorte der frigemo. Seit
2005 wird das Umweltmanagementsystem

Okologischen Knappheit* vom Bundesamt fir

ten mittels sogenannter ,Umweltbelastungs-

(siche Schema). Diese Okobilanz erlaubt es
den Betrieben, den Verbrauch von Energie,
Wasser und anderen Ressourcen zu optimie-
ren, wie auch mit den Abféllen und recyclierten
Wertstoffen maoglichst effizient und 6kologisch
sinnvoll umzugehen.

r_1_icht mehr extern zertifiziert. Trotzdem wird die B :
Okobilanz unverandert nach der ,Methode der iR /
g Dei Kunden sowie die Umweltbelastung deut-
Umwelt (Bafu) jahrlich berechnet. Darin werden [y lich reduzert werden. Weiter ermdglicht die

samtliche Fabrikations- und Transporttétigkei- (el

punkte“ (UBP) bewertet und sichtbar gemacht §

Optimierte Logistik (HF)

Rund 2/3 der Fahrzeuge der Handelsfirmen
sind mit Motoren der Euro-6 Klasse ausgestat-
tet. Dadurch wird die Umwelt pro efahrenem
Kilometer maoglichst wenig mit schadlichen
Stoffen belastet. Die Bi-Temperatur Fahrzeuge
(tiefgekilt und gekihlt auf einem Fahrzeug) er-
lauben weiter eine kombinierte Lieferung von
frischen und tiefgekuhlten Produkten. Dadurch
kann die Anzahl der Lieferanten-Anlieferungen

diversifizierte Fahrzeugflotte der frigemo eine
optimale Tourenplanung mit hoher Auslastung
und sinnvoll eingesetzten Fahrzeuggrossen.

B Alle Chauffeure haben spezielle Eco-Drive 8
Kurse besucht, um eine effiziente Fahrweise 5

zu erlernen, welche eine Einsparung von rund
5%-10% des Dieselbedarfs ermoglicht hat.

Storfallrisiken

Eigene PV-Solaranlagen (HF)

Weiter betreibt frigemo an den grossen Standor-
ten der Handelsfirmen Kellenberger, Gebr. Mark-
steiner und Gourmador Zollikofen leistungsfahige
Photovoltaik-PV-Strom im Eigenverbrauch. Diese
decken je rund 95% des Jahresstromverbrauchs
der Standorte ab.

Die Gesamflache dieser 3 Anlagen entspricht
ca. 6300 m2, was einer Gesamtleistung von
1‘800 MWh (=360 Haushalten) entspricht

PV-Anlage Kellenberger (ca. 2500 m?)

Energieeffizientes Eierkochen

Das industrielle Kochen von Oster- und Picknick-
eier macht aus ékologischer Sicht sehr viel Sinn.
Eine Okobilanz von My Climate belegt, dass das
Eierkochen im industriellen Durchlaufverfahren
wie bei EiCO die Energie wesentlich effizienter als
das chargenweise Eiersieden im privaten Haus-
halt nutzt. Grundlage: 1 Liter Wasser fur 4 Eier
erzeugt eine 40-50% hbéheren Energieaufwand im
Gegensatz zur industriellen Kochung.

PV-Anlage Zollikofen (ca. 2800 m?)
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3. KENNZAHLEN ZUR NACHHALTIGKEIT
(Ausgabe Februar 2022, Datenbasis 31.12.2021)

—ZS%H

Reduktion CO,-Ausstoss von 2013 bis 2020,
jender Standorte, die bereits 2013 zur frigemo
gehorten

200'000 W

Portionen ‘

Jahrlich gespendete Mahlzeiten

160000 ¢
O

Liter Heizol

Jahrlich eingespartes Heizdl durch
Biogasproduktion

15% 2

Mehrproduktion Eier bei gleichem
Energieverbrauch von 2013-2020

300

Tonnen

Total gespendete Lebensmittel
seit 2013 bis 2020

1800 MWh

= 360 Haushalte

Jahrlich produzierter Strom auf den eigenen
PV-Anlagen

100 %

CO2-neutraler und und erneuerbarer Strom

27

=

Audittage externer Stellen im Jahr 2020
in den 5 Produktionswerken

e

100 %

Pommes frites Palmol-frei

86

Totale Anzahl konkreter Energie-Massnahmen
umgesetzt von 2013-2020

9% &

Frigemo befindet sich unter den 9% der
besstklassierten Lebensmittelbetrieben
im ECOVADIS-Rating

68 %

Schweiz-Anteil Gber das gesamte
frigemo-Sortiment
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4. KONTAKTE

PRoODUKTION & HANDEL / EIERHANDEL

frigemo ag

Route de Neuchatel 49
Postfach 18

CH-2088 Cressier

Tel +41 58 433 91 11

frigemo ag
Produktion Mellingen
Grumetweg 23

5507 Mellingen

Tel +41 58 433 84 00

frigemo ag
Produktion Zollikofen
Eichenweg 49

3052 Zollikofen

Tel +41 58 433 82 00

EICO

frigemo ag
Weyermannsstrasse 18
3008 Bern

Tel +41 58 433 88 00

EICO

frigemo ag
Weinfelderstrasse 10
8560 Marstetten

Tel: +41 58 433 88 60

info@frigemo.ch info@frigemo.ch info@frigemo.ch eico@eico.ch eico@eico.ch
www.frigemo.ch www.frigemo.ch www.frigemo.ch

FEINVERTEILUNG

Bonfrais Bongel & Berger CFD S.A. Eiermaa Gebriider Marksteiner
frigemo sa Route des Daillettes 17 frigemo ag frigemo ag

Route de Reculan Case postale 390 Pfingstweidstrasse 105 Badenstr. 61

1024 Ecublens 9 1701 Fribourg 8005 Zdrich 4057 Basel

Tel +41 58 433 83 00
Fax +41 58 433 83 01

bonfraisbongelvente@frigemo.ch
www.bonfrais.ch

Gourmador
frigemo ag
Eichzun 2

3800 Unterseen

Tel +41 58 433 83 83
Fax +41 58 433 83 84

gdo@gourmador.ch
www.gourmadorunterseen.ch

Tel 0848 247 333
Fax 0848 247 355

commande@culturefood.ch
www.culturefood.ch

Gourmador
frigemo ag
Eichenweg 49
3052 Zollikofen

Tel +41 58 433 82 00
Fax +41 58 433 82 01

info.zollikofen@gourmador.ch
www.gourmadorzollikofen.ch

frigemo=

frigemo ag, CH-2088 Cressier, Telefon 058 433 91 11, info@frigemo.ch, www.frigemo.ch

Tel +41 58 433 86 00

info@eiermaa.ch
www.eiermaa.ch

Kellenberger Frisch Service
frigemo ag

Pfingstweidstr. 105

8005 Zrich

Tel +41 58 433 85 00
Fax + 4158 433 85 01

info@kellenbergerfs.ch
www.kellenbergerfs-shop.ch

Tel +41 58 433 87 00
Fax +41 58 433 87 01

marksteiner@frigemo.ch
www.marksteiner.ch

Labeye

frigemo sa

Route en Rambuz 13
1037 Etagniéres

Tel +41 58 433 93 00

info@laabeye.ch
www.labeye.ch

Michel Comestibles AG
Eichzun 2
3800 Unterseen

Tel +41 58 433 84 84
Fax +41 58 433 84 85

verkauf@michel-comestibles.ch
www.michel-comestibles.ch



